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Рис. 3. Результаты оценки уровня качества творога дифференциальным методом

Таким образом, дифференциальный метод нагляд-
но показывает уровень качества различных торговых 
марок творога. Из полученных результатов можно 
сделать вывод , что творог торговых марок «Богда-
ша», «Домик в деревне» и «President» превышает 
базовый только по значению одного показателя ,что 
говорит о высоком качестве творога «Вкуснотеево».

Квалиметрическая оценка качества есть толь-
ко основа и начальная стадия сложного процесса 
управления качеством объектов. Без знания об уров-
не свойств и качеств рассматриваемых объектов нет 
возможности для научно обоснованного принятия не-
обходимого управляющего решения и последующего 
осуществления соответствующего превентивного или 
корректирующего воздействия на объект с целью из-
менения качества. 
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Важным для реализации концепции постоянно-
го улучшения является анализ данных, полученных 
с рынка: количество рекламаций, индекс удовлет-
воренности потребителей, сравнительный анализ 
продукции и маркетинговых решений конкурентов 
(Benchmarking). Для обработки полученной информа-
ции и перевода потребностей и ожиданий потребителя 
в измеримые характеристики продукции используют 

метод структурирования функции качества «Дома ка-
чества». Итогом применения данного метода является 
определение необходимого уровня набора техниче-
ских характеристик для проектирования продукции. 
Далее необходимо выявить «слабые» места продук-
ции, используя метод Анализа видов и последствий 
потенциальных отказов конструкции (DFMEA). Так 
же существуют риски сбоев производственного про-
цесса, оценить которые позволяет метод Анализа ви-
дов и последствий потенциальных отказов процессов 
(PFMEA). На основе протокола PFMEA разрабатывает-
ся План Управления. Каждый вид контроля в техноло-
гическом процессе направлен на получение продукции, 
характеристики которой соответствуют требованиям. 

Необходимо совершенствовать также и саму СМК 
предприятия, для чего необходима оценка ее эффек-
тивности. Оценка эффективности и результативно-
сти системы менеджмента качества (СМК) является 
неотъемлемой частью деятельности предприятия.[2] 
Постоянное улучшение является неотъемлемым усло-
вием конкурентоспособности компании. Без создания 
эффективной системы, быстро реагирующей на изме-
нения внешних условий, поощряющей инновацион-
ные идеи невозможно занимать лидирующее положе-
ние на рынке. 
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Судовое спуско-подъёмное устройство (СПУ) – 
устройство, устанавливаемое на судна различных 
размеров, служащее для выполнения операций спу-
ска и подъёма как подводных аппаратов, так и других 
предметов. В настоящее время СПУ представлены 
разнообразными конструкциями, каждая из которых 
имеет свои технологические особенности в зависи-
мости от специфики вида груза, режима и условий 

работы СПУ, а также размеров судна. В подводной 
робототехнике для операций спуска и подъема рас-
пространено применение штатного судового грузо-
подъемного оборудования. Как правило, это механиз-
мы содержащие А- или П-образную раму и лебедку, 
а также палубный стреловой кран. На сегодняшний 
день СПУ для подводных аппаратов направленно на 
безопасный спуск и подъем подводных аппаратов, для 
предотвращения повреждения дорогостоящего обору-
дования и минимизации ручного труда.

Рассмотрим патент –№ 491525 от 03.01.1977 [2]. 
Судовое спуско-подъемное устройство, содержа-
щее выносную несущую траверсу с гидроприво-
дом, рис. 1.


